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M Onica, 16 anos, nasceu em uma cidade do interior paulista onde morava
com seus dois irmaos mais novos e sua mae. Ndo conheceu seu pai, pois ele havia
falecido meses antes do seu nascimento. O pai envolvia-se com o trafico de
drogas e morreu numa troca de tiros com a policia. Apesar da vida dificil em
termos financeiros, frequentava a escola e brincava com seus irmaos e amigos.
Sua mae, ap6s alguns anos, iniciou um novo relacionamento, vindo a conviver
maritalmente com um novo homem e com o qual teve mais dois filhos. De certa
forma, Mdnica conseguiu preencher o vazio que sentia pela falta de um pai. Seu
padrasto era carinhoso e lhe oferecia toda a atencdo. A casa onde moravam era
pequena, s6 havia um cdmodo, o qual era dividido por um guarda-roupa: de um
lado eraacozinha e, do outro, o quarto com uma cama de casal e uma de solteiro.
Todos os cinco se ajeitavam por ali. Mal havia espaco entre as camas. O banheiro
dava para o quarto, era pequeno e ndo tinha porta. Em seu lugar, havia uma
cortina de plastico.

Quando tinha sete anos, Mdnica comecou a perceber que pelas manhas, ao
acordar, seu padrasto ficava sentado ao lado de sua cama, olhando e acariciando
seucorposob o cobertor. Achavaaquilo estranho, ndo entendia o que significava.
Sabia que ele era carinhoso, mas sentia que isso era diferente. Lembra-se que
isso aconteceu algumas vezes. Diz, também, que seu padrasto bebia muito e
vivia envolvido em discussdes com sua mae. Recorda-se, inclusive, de um soco
que eledeu norosto dela. As agressdoes comecaram a ser frequentes; depois que
apanhava, sua mae se calava e deitava em sua cama. Mdnica observava tudo em
siléncio e com medo, olhando pela fresta do cobertor. Relata que o padrasto, a
principio, trabalhava como mecanico, mas comecou a passar mais tempo no bar
e deixar o sustento da casa por conta da mae, ao passo que ela precisou, cada
vez mais, se ausentar de casa para sustentar sua familia. Costumava trabalhar
como diarista em algumas casas.
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Certa vez, o padrasto retornou do bar outra vez embriagado. Sua mae ainda
ndo havia chegado do trabalho. Ménica tinha onze anos nessa época. Era tarde da
noite e, nestedia, paraalémdas caricias,Mdénicafoiviolentadafisica e sexualmente
por ele. Do jeito que estava na cama ficou até o outro dia. Sua mae nao percebeu
o ocorrido, ou pelo medo, manteve-se em siléncio. A violéncia continuou por
alguns meses até seu padrasto ter sido assassinado em decorréncia de uma briga
num bar. No entanto, mesmo com a auséncia dele e, por consequéncia das
agressoes, 0 assunto se manteve intocavel pela familia.

Sentindo-se deslocada dessa familia, em meio a uma confusdo de
sentimentos, sem ter quem a acolhesse, iniciou uma empreitada em busca de
sentidos parasuavida. Perdeuaconcentracdaonaescola, o gosto pelasbrincadeiras
e se afastoudosamigos. Aos 12 anos, passou a consumir maconhae aos 13 cocaina,
fazendo uso quase que diario da droga. Envolveu-se com pessoas do trafico, ndo
propriamente pelo estilo de vida ou pelos ganhos financeiros dessa atividade,
mas porque conseguiu sentir-se pertencendo a um lugar, sentia-se acolhida por
aquele grupo. Nessa época, ficava dias fora de casa. Vivia na casa de amigos,
passando a noite nas "biqueiras” ou em bailes funks. Entregava-se sem critérios
ou protecdo a relagdes sexuais com diversos parceiros. Ndao demorou a ser
explorada sexualmente. Aos 15 anos, Ménica foi apreendida por ato infracional
equiparado ao trafico de drogas. Foi enviada ao Centro de Internacao Provisoéria,
no qual ficou 45 dias a espera da decisdo judicial. O juiz, por sua vez, decidiu pela
Medida Socioeducativa de Internacgao.

Ménicaesuahistériafazempartedeum casoficticio, “inventado” parailustrar
as vivéncias que frequentemente antecedem as internacbes. Qualquer
semelhanca é mera coincidéncia. Contudo, as semelhancas existem porque os
elementos do caso de Médnica estdao comumente presentes em casos reais. Ha
adolescentes com histérico de uso abusivo de drogas e, por isso, aproximaram-
sedotrafico; outrosqueseentregaramaviolentosrituaisdeentradae permanéncia
em determinados grupos de adolescentes; alguns com vivéncia de rua e outros
que, permeados por histérias de violéncias e abusos responderam na mesma
medida para lidar com seus sofrimentos. O adolescente, quando permeado por
experiéncias de abandono afetivo e situacdes de violéncia fisica e sexual, cria
meios para sobreviver ao caos, passando, muitas vezes, por situacoes quereiteram
vivéncias de agressividades, como na exposicao as situacdes de risco. O
adolescente que cumpre Medida Socioeducativa de Internacdo apresenta
frequentemente uma histéria de vida marcada por situacdes que ensejam
sofrimentos, tanto por questoes de ordem familiar quanto social.

Mas, de fato, o que determina a internacao do adolescente? Antes, é preciso
entender que existem outras Medidas Socioeducativas. De acordo com a Lei
12.594/12 (BRASIL, 2012), as Medidas Socioeducativas tém por objetivo a
responsabilizacdo quanto ao ato infracional, a desaprovacao da conduta delitiva,
bem como a integracdo social do adolescente e a garantia de seus direitos
individuais.
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Conforme a Lei 8.069/90 (BRASIL, 1990), quando um adolescente comete
algum ato infracional poderd receber, frente a gravidade da ac¢do, as Medidas de
Adverténcia, Obrigacao de reparar o dano, Prestacao de servigos a comunidade,
Liberdade assistida, Inser¢caoemregime de semi-liberdade ou Medidadelnternacao.
No que se refere a Medida de Internacao esta descrita no artigo 121: "A internag¢ao
constitui medida privativa de liberdade, sujeita aos principios de brevidade,
excepcionalidade e respeito a condicao peculiar de pessoa em desenvolvimento”.
Quanto a sua aplicacao, o artigo 122 nos apresenta:

A medida de internacao s6 podera ser aplicada quando:

I. Tratar-se de ato infracional cometido mediante grave ameacga ou
violéncia a pessoa;

IIl. Por reiteracdao no cometimento de outras infra¢des graves;

lll. Por descumprimento reiterado e injustificavel da medida
anteriormente imposta.

E continua no inciso segundo do mesmo artigo: "Em nenhuma hipétese sera
aplicada a internacao, havendo outra medida adequada”.

Dessaforma,dentre asMedidas Socioeducativas,adeinternacdoé considerada
a mais gravosa. Ela retira abruptamente o sujeito de sua vida, seu meio familiar e
demais relagdes sociais comunitarias. Sujeito este que se encontra em fase peculiar
do acontecer humano, tanto no campo fisico quanto no psiquico. Este recorte no
tempo e no espaco na vida desse ser em potencial pode Lhe conferir sofrimentos e
marcas em seu devir.

Ao chegar a internacdo, o adolescente se depara com um ambiente que Lhe é
estranho,comrotinas pré-estabelecidas,normatizadase,acimadetudo,ritualizadas,
com vistas a formatacao dos sujeitos em prol da disciplina absoluta.

PATHOS /V.02,n.01,2015 27




Esse sujeito se vé obrigado aconvivercomoutrosadolescentes,normalmente
em um contexto de superlotagdo?, com habitos e estilos de vida diferentes dos
seus.OECAdeterminaque osadolescentessejamseparados poridade, compleicdo
fisica e gravidade da infracdo. Contudo, frente as limitagdes estruturais dos
espagos, nem sempre isso é possivel.

Em meio a esse caldeirao de diversidades e imposicdes, a privacdo de
liberdade testa com frequéncia o sujeito, fazendo com que, muitas vezes, suas
fragilidades se potencializem ao invés de serem superadas. Combinado a isso,
existem posturas de profissionais que corroboram para que a puni¢do continue,
seja pelos olhares, pelos comentarios desrespeitosos, xingamentos ou até mesmo,
agressoes fisicas. Essas relagbes que, sobretudo, sdo relagdes de poder, tendem
acronificar o sofrimento do adolescente e fazem com que os principios da atencao
socioeducativa sejam distanciados/deslegitimados. Por vezes faltam olhares
adequados a adolescéncia, a sua condicao peculiar de desenvolvimento, as
questoes de etnia/cor da pele, género e sexualidade.

Prevalecem em muitas unidades de internacao, em nosso pais, as
condi¢coes fisicas de superlotacdo, insalubridade, concepc¢oes
arquitetdénicas inadequadas a proposta do Estatuto da Crianca e do
Adolescente (...) Aisso sdo somadas circunstancias mais graves, como
tortura fisica e psicologica, abusos sexuais, maus-tratos, praticas de
isolamento e incomunicabilidade, incluindo as mais diversas
manifestacdes de violéncia — humilha¢do, medicalizacao excessiva
como mecanismo de docilizacdo dos corpos adolescentes.(CONSELHO
FEDERAL DE PSICOLOGIA, 2010. p.21)
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Os funcionarios envolvidos no trabalho socioeducativo também estao a
mercé da violénciainstitucional. Eles sofrem pela organiza¢ao de uma politica da
punicdo instalada nos procedimentos de trabalho. "Se vocé fizer isso vai para a
corregedorial!” "Se vocé ndo fizer isso vai para a corregedoria!”. Essas frases de
ordem estdo imbuidas nas praticas de trabalho, fazendo com que um movimento
perverso tome forma, ao passo que ha exigéncias para se cumprir determinadas
tarefas e, junto a isso, a ameaca de punicao, a propria vida institucional cria
obstaculos para que ndo se atinjam os objetivos impostos. Essa légica punitiva
também estd instalada no setor psicossocial, o qual é formado por assistentes
sociais e psicologos responsaveis pelo acompanhamento dos adolescentes ao
longodaMedida.Aameacade punicdo,excessodeadolescentesparaatendimento,
a auséncia de supervisao técnica que norteie os profissionais em meio aos casos,
afalta de estrutura material necessdria para o trabalho e as pressdes do judiciario,
acabam por colocar o setor numa posicao analoga a uma linha de producao fabril.
Nesse contexto, 0 aspecto quantitativo ganha corpo e a qualidade necessaria para
o trabalho teima em se perder.

Essa logica perversa se estende a todos os profissionais, especialmente aos
Agentes de Apoio Socioeducativo, aqueles que acompanham as rotinas e sao
responsaveis pela area de seguranca, organizacao e disciplina dos adolescentes.
Isso comeca j& na contratacao desses profissionais, que ocorre por meio de
concurso publico, ndo priorizando a experiéncia e o adequado perfil para se
trabalhar com adolescente. Espera-se, entao, que haja formacao para prepara-los
para o trabalho, contudo, a formacao se mostra insatisfatéria e distante do
necessario. Assim, cria-se um terreno fértil para que alguns desses sujeitos sejam
absorvidos pelo sistema e passem a reproduzir em suas a¢oes a légica punitiva.
Por vezes a violéncia acaba sendo o Unico recurso que lhes cabe para dar conta
da violéncia com que sao tratados.

Nesse interim, ha uma tendéncia de todos os profissionais, inclusive os de
formacao superior, passarem a uma espécie de "embrutecimento”, que é a
construcao de uma barreira em torno de si como tentativa de suportar o peso que
a tematica da privacao de liberdade e a violéncia institucional causam ao sujeito.
O embrutecimento o afasta do outro como ser humano, endurecendo seu olhar e
0 contato com esse outro, relativizando, por vezes, os mecanismos de degradacao
que ferem a dignidade humana. Esse fendmeno se da pelos detalhes: fala rispida,
olhar que desconsidera a singularidade do sujeito, julgamentos morais e uma
reproducao da légica disciplinar como se a disciplina corretiva fosse o objetivo
do trabalho socioeducativo.

A légica da violéncia institucional perturba, faz sofrer e, por vezes, paralisa
e confunde. O psicologo também esta suscetivel ao mal-estar institucional. No
entanto, isso nao pode colocar esse profissional em lugar de vitima. Ao contrario,
estar nessas entrelinhas possibilita o desmontar da logica do embrutecimento
por dentro dainstituicdo, ao passo que o profissional pode apresentarum discurso
que reconheca e respeite a alteridade do outro, assim como apresentado por
Tiburi (2015):



Contra a posi¢ao da vitima, podemos pensar na posi¢ao do guerreiro
sutil, aquele que desafia o poder desde a sua interioridade, desde seu
nucleo duro, para desmonta-lo estrategicamente (p.02).

Nessa desconstrucao cabe a ele reconhecer as relacdes de poder instituidas
nos espacos de trabalho, problematizando-as junto a equipe, colocando-se de
maneiracritica e éticafrente as situacoes devioléncias, denunciando-as aos setores
competentes. O psicologo deve reconhecer em sua atuacao, e junto aos demais
profissionais, as especificidades daadolescéncia, de cada sujeito e os atravessantes
da internacdo que corroboram para os sofrimentos. E necessario perceber as
demandas existentes em cada caso, especialmente as que sao de ordem de saude
mental, e proceder aos devidos encaminhamentos. Além disso, é importante
posicionar-se de maneira critica e ética junto a instituicao, a rede de servicos e ao
judiciario quanto ao trabalho realizado, bem como suas necessidades (CONSELHO
FEDERAL DE PSICOLOGIA, 2010).

Nao obstante, para que o trabalho responsavel e ético ocorra e, sobretudo,
para que a loégica do embrutecimento nao prevaleca, o psicélogo deve rever
frequentemente a sua pratica, ndo perdendo as balizas ético-tedricas e tendo como
idealaformacao continuada, supervisao e andlise pessoal. Penso que esse caminho
seja interessante para que o profissional reconheca seus limites, se mantenha
sensiveleseincomode.Oincdmodo é umbom norteador contrao embrutecimento.
Enquanto ele existir, as praticas necessdrias de trabalho poderao ocorrer. Quando
ndo mais nos incomodarmos com aquelas situacdes, estaremos entrando,
eticamente falando, em um terreno perigoso.

Voltando ao casoficticio de Mdnica, ele nosensina que aMedida de Internacao
é a consequéncia de toda uma histéria de mazelas e descasos. Mdnica vivia em
situacao de vulnerabilidade social, com moradia insalubre e falta de recursos do
Estado que efetivamente proporcionassem a essa familia outras oportunidades. A
historia de Mdnica nos chega pela via do ato infracional, ndo obstante, deveria ter
sido acolhida anteriormente pelo campo da educacdo, saude e da assisténcia. O
que o psicélogo, ja no ambiente socioeducativo, poderia fazer diante de um caso
como esse? Proceder a encaminhamentos a psicoterapia para que a adolescente
possa elaborar suas vivéncias traumaticas? Para atendimentos em Centros de
Atencdo Psicossocial (CAPS) ou CAPS alcool e drogas (CAPSad) para tratar a questao
do uso abusivo de drogas? Buscar os encaminhamentos necessarios para sua mae,
tendo em vista que também sofreu violéncia? Posicionar-se como um elemento
guia para a adolescente e equipe de trabalho no contexto da interna¢ao? Sim, sim,
sim para todas as questoes.



Entretanto, ndo é somente isso que devemos fazer. Para além da necessidade de
passar a acao imediata e protocolos, existe a dimensao do cuidado, de oferecer escuta
e acolher. Isso ocorre nos detalhes, no olho-no-olho e no aperto de maos. Aquelas
adolescentes, por vezes, experimentaram em sua vida o (de)sabor da violéncia,
emanados pela familia, sociedade e Estado. Precisamos quebrar esse movimento que
se apresenta como um padrao em suas vidas. Quem sabe assim poderemos construir,
de fato e como rege a Lei, um ambiente verdadeiramente socioeducativo e
transformador.

Concluo essa discussdao com um video, o qual revela a necessidade de nao
desistirmos de nosso trabalho frente as dificuldades que se apresentam. Devemos,

portanto, de maneira criativa buscar sempre ferramentas e recursos mais adequados
aos desafios do trabalho. Obrigado!
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NOTAS

1 - Trabalho apresentado e discutido em mesa redonda na Segunda Roda Temdtica em
Saude Mental da FMU - curso de psicologia, em 30 de Maio de 2015.

2- O conceito de superlotacdo é questiondvel por inumeros documentos oficiais, como
exemplo a resolu¢do 46/96 do CONANDA que estipula um numero mdximo de 40
adolescentes por Centro de Atendimento. No entanto, hd outros documentos que oficializam
o aumento desse numero. Nossa compreensdo sobre o termo baseia-se na experiéncia e na
observacdo das rotinas, em que a estrutura fisica, os recursos materiais e o contingente de
funciondrios se mostram aquém do necessdrio para compor adequadamente a atencdo aos
adolescentes internados.

S TR
N aESe il o
| L VAR e
POV AT




